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SENARAI EDARAN SEPERTI DI LAMPIRAN A

YBhg. Dato'/Tuan/Puan,

PELAKSANAAN SISTEM DEMERIT EJEN KASTAM

Saya dengan hormatnya merujuk kepada perkara di atas.

2, Sukacita dimaklumkan bahawa Jabatan Kastam Diraja Malaysia telah melakukan
kajian pelaksanaan Sistem Demerit Ejen Kastam terhadap kesalahan-kesalahan yang
dilakukan oleh ejen kastam yang dilantik di bawah Seksyen 90 Akta Kastam 1967.

3. Sehubungan dengan itu Sistem Demerit Ejen Kastam akan dilaksanakan
berkuatkuasa mulai 18 Mac 2017 yang akan merangkumi kesalahan-kesalahan seperti
berikut terlebih dahulu iaitu:-
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4. Tempoh penggantungan kebenaran ejen bagi tindakan kompaun olet Bahagian

Penguatkuasaan Negeri adalah sekurang-kurangnya tiga (3) bulan dan tidak melebihi
enam (6) bulan, Carta aliran proses pelaksanaan demerit ejen kastam adalah seperti di
Lampiran B yang disertakan bersama-sama dengan surat ini,

5. Kajian terhadap kesalahan-kesalahan lain akan diteruskan bagi tujuan
penambahbaikan Sistem Demerit Ejen Kastam bagi memastikan ianya dapat
dilaksanakan dengan lebih berkesan. Sebarang pindaan akan dimakiumkan kepada
pihak industri dari semasa ke semasa.” RN

6. Kefjasama dan perhatian YBhg. Dato'/Tuan/Puan mengenai pelaksanaan dasar
baru ini amatiah dihargai dan didahului dengan ucapan ribuan terima kasih.

Sekian, terima kasih.
‘BERKHIDMAT UNTUK NEGARA'’

Saya yang menurut peri

(Perkastaman & GST)
b.p Ketua Pengarah Kastam
MALAYSIA
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LAMPIRAN B

CARTA ALIRAN PROSES DEMERIT

» Kenal pasti Kesalahan

Rujuk Pegawai Penyelia

Tidak
Kesalahan
Demerit
Sediakan Ringkasan Kes
Kemukakan Kes Ke Bahagian
Penguatkuasaan Negeri
Siasatan oleh Bahagian
Penguatkuasaan Negeri
Tidak BERSALAH
Ya
Kompaun Pendakwaan di mahkamah
Gantung kelulusan ejen
Disabitkan
kesalahan
Ya
! Batal kelulusan ejen
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